
गोपनीयता अभ्यासहरूको सचूना
तपाईंको जानकारी। तपाईंका अधिकारहरू। हाम्ो उत्तरदायित््वहरू।
िो सचूनाले तपाईंबारे धचककत्सकीि जानकारीको उपिोग र खलुासा कसरी 
गन्न सककन््छ तथा तपाईंले िो जानकारीमा कसरी पहँुच गन्न सक्नहुुन््छ भन्ने 
बारे ्वर््नन गद्न्छ। कृपया यसलाई ध्यानपूर््वक  
समीक्ा गन्न्वहोस।्

हाम्ो प्रततबद्धता
Penn State Health ले तपाईंको स््वास््थ्िबारे जानकारी व्िक्क्तगत ्छ भनी 
बझु््छ। हामी िो सचूनाअनसुार सघंीि र राज्ि काननूद््वारा आ्वश्िकअनसुार 
तपाईंको धचककत्सा जानकारीको सरुक्ा गन्न  
प्रयतबद्ध ्छौँ।

यस जानकारीको प्रायोज्यता
िो सचूना व्वद्िाथथी र स््विंसे्वक सहीत सब ैपने स््ेट्ट हेल्थ (Penn State 
Health, PSH) ससं्था र काि्नबल सदस्िहरूमा कािा्नन्ि्वन हुन््छ। तपाईंले 
PSH ससं्थाको बारेमा िस ्ेवबसाइ्टमा थप जान्न सक्नहुुन््छ
https://www.pennstatehealth.org/
िो सचूना PSH द््वारा बनाईएको ्वा प्राप्त जानकारीमा कािा्नन््विन हुन््छ कक 
्वर््नन गद्न्छ:
• तपाईको मानसिसक ्वा शाारीरिरक स््वास््थ्ि ्वा अ्वस्था;
• तपाईंले प्राप्त गनु्नहुने स््वास््थ्ि से्वा; ्वा
• तपाईंले प्राप्त गनु्नहुने स््वास््थ्ि से्वाहरूका लाधग पहिहलेका ्वा भव्वष्िको 
भकु्तानी।

माधथ उक्ल्लखखत जानकारीलाई सरुक्क्त स््वास््थ्ि व्व्वरर् ्वा "PHI" भनेर 
बखुिन््छ र सघंीि तथा राज्ि काननूको अिीनमा रहन््छ।
िो सचूना यनम्न कुरामा कािा्नन््विन हँुदैन:
• धचककत्सा जानकारी जनु PHI होइन;
• PSH को स््वास््थ्ि िोजना ्वा एक रोजगारदाताको रूपमा PSH;
• PSH बाहेकका धचककत्सा प्रदािकहरू।

सयं्नक्त सचूना
PSH ससं्थानको सदस्िहरू सगंहिित स््वास््थ्ि स्िाहार व्ि्वस्था (Organized 
Health Care Arrangement, OHCA) मा सहभागी हुन््छन।् OHCA 
सहभागीहरू सिंकु्त उपचार, भकु्तानी र स््वास््थ्ि स्िाहार गन्नका लाधग एक 
अका्नसँग तपाईंको जानकारी सेिर गन्न सक््छन।् OHCA को प्रत्िेक सदस्िले 
िो सचूना अनसुार तपाईंको स््वास््थ्ि जानकारीको उपिोग, खलुासा, कामि 
राख्ने र रक्ा गनने्छ।

कसरी तपाईंको PHI को उपयोग र ख्नलासा गनने
उपचार
PSH ले उपचार प्रदान गन्न ्वा समन््वि गन्नका लाधग आ्वश्िकतानुसार 
तपाईंको PHI को उपिोग र खलुासा गन्न सक््छ। िसमा तपाईंको PHI को अन्ि 
PSH सवु्विा र कम्नचारीहरू ्वा PSH बाहेकको स््वास््थ्ि से्वा प्रदािक, एजेन्सी 
्वा सवु्विाहरू सहीत सेिर गनने समा्ेवशा ्छ।
उदाहरर्का लाधग, डाक््टर, नस्न र तपाईंको स्िाहारमा सलंग्न अन्ि पेशा्ेवरहरू 
(PSH अन्तग्नत र बाहिहर) ले तपाईंको व्व्वरर् तपाईंलाई कुन ैव्वशाषेज्ञ कहाँ 

रिरफर गन्न, ्वा तपाईंको उपचार प्रकरििाको िोजना बनाउन तपाईंको PHI को 
उपिोग गन्न सक््छन ्। 

स््वास््थ्ि से्वा सञ्चालन
PSH ले हेल्थकेिर अपरेशानहरू सचंालन गन्नका लाधग तपाईंबारे PHI को 
उपिोग र खलुासा गन्न सक््छ जसमा यनम्न समा्ेवशा हुन सक््छन:्

• PSH लाई ्वा सोको तफ्न बा्ट व्वसिशाष््ट से्वा प्रदान गनने व्िापारिरक सहािक 
सगंिनहरूलाई PHI खलुासा गनने।

• PSH OHCA सिभत्रका सगंिनहरू साथसाथ ैPSH बाहिहरको सगंिनहरूका 
लाधग तपाईंलाई उपचार प्रदान गन्न ्वा हाम्ा से्वाहरूका लाधग भकु्तानी 
गन्न तपाईंसँग प्रत्िक् सम्बन्ि राख्द्छ।

उदाहरर्का लाधग, हामी शाकै्क्क उद्शे्िहरूका लाधग डक््टर, नस्न, प्राव्वधिक, 
व्वद्िाथथी र अन्ि PSH कमथीहरूलाई PHI को उपिोग र खलुासा गन्न सक््छौँ।

से्वाहरूका लाधग भकु्तानी
हामी हाम्ा से्वाका लाधग भकु्तानी प्राप्त गन्नका साथ ैभव्वष्िका से्वाहरूका 
लाधग प्ूव्न भकु्तानी स््वीकृतीको अनरुोि गनने तपाईंको PHI को उपिोग र 
खलुासा गन्न सक््छौँ। PHI को खलुासा भकु्तानी र सकंलन से्वाहरू प्रदान 
गनने स््वास््थ्ि िोजनाहरू, बीमा कम्पनीहरू ्वा अन्ि तसे्ो पक्हरूलाई गन्न 
सककने्छ।
उदाहरर्का लाधग हामीले तपाईंको स््वास््थ्ि बबमा प्रबन्िकलाई तपाईंको PHI 
को उपिोग गरेर र खलुासा गरेर हामी तपाईंको स््वास््थ्ि से्वाको बबल यतरेर 
उधचत पसैा यतरेको पक्का ग्छछौं।

हामीले तपाईंको चचककत्सकीय जानकारीको प्रयोग र्ा 
ख्नलासा गनने अन्य तररकाहरू
सा्व्नजयनक स््वास््थ्ि तथा सरुक्ा गयतव्वधिहरू
हामी यनम्न लगाित सा्व्नजयनक स््वास््थ्िसँग सम्बवद्धत गयतव्वधिहरूका 
लाधग PHI को खलुासा गन्न सक््छौँ:
• रोग, चो्टप्टक ्वा अपाङ्गताको रोकथाम ्वा यनिन्त्रर् गन्न;
• जन्महरू र मतृ्िहुरूको रिरपो्ट्न गन्न;
• सिशाशापु्रयत दवु्ि्न्वहार ्वा उसको उपेक्ाको रिरपो्ट्न गन्न;
• औषधिहरूका प्रयतकरििाहरू र उत्पादनहरूसँग सम्बवद्धत समस्िाहरूको 
रिरपो्ट्न गन्न;

• उत्पादनहरू फका्नउने सम्बन्िमा सचूनाहरू प्रदान गन्न;
• कुन ैरोगको सम्भाव्वत जोखखम ्वा कुन ैरोग सम्पक्न  ्वा बबस्तारको 
जोखखम ्वा सो को क्स्थयतको बारेमा सचूना प्रदान गन्न; ्वा

• शाकंास्पद दवु्ि्न्वहार, उपेक्ा ्वा घरािसी हिहसंाको बारेमा उपिकु्त सरकारी 
प्राधिकारीलाई सधूचत गन्न।

अयतरिरक्त रूपमा, हामी PHI को उपिोग र खलुासा गन्न सक््छौँ:
• तपाईंको स््वास््थ्ि र सरुक्ा ्वा अरूको स््वास््थ्ि र सरुक्ामा हुने गम्भीर 
खतरालाई कम गन्न ्वा रोक्न।

• माहामारी राहत प्रिासमा सहभागी हुने ससं्थाहरूलाई अधिकार हिदन।ु
उदाहरर्का लाधग, हामी एक अमेरिरकी रेड रेिसको सा्व्नजयनक आपतकालीन 
क्स्थयतको प्रयतकरििामा सहािता गन्नका लाधग PHI खलुासा गन्न सक््छौँ।
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अनसुन्िानमलूक गयतव्वधिहरू:

यनम्न मध्िे केही भएमा हामी अनसुन्िानात्मक उद्शे्िहरूका लाधग तपाईंको 
PHI को उपिोग र खलुासा गन्न सक््छौँ।
• अनसुन्िानकता्नले ससं्थागत समीक्ा बोड्न (Institutional Review 

Board, IRB), एक समान ससिमयतबा्ट अनमुोदन प्राप्त गद्न्छ, जसमा 
अनसुन्िानमा मान्व व्वषिहरूको गोपनीि अधिकार र सरुक्ाको 
सरंक्र्का लाधग आरोप लगाइने गरिरन््छ; ्वा 

• तपाईं हामीलाई िस्तो गन्नका लाधग आफ्नो सिलखखत प्राधिकरर् 
हिदनहुुन््छ।

िस बाहेक, हामी भव्वष्िमा हुने अनसुन्िानका लाधग उपिोगी व्वसिशाष््ट 
धचककत्सा आ्वश्िकताहरू भएका बबरामीहरू पत्ता लगाउन प्राधिकरर्को 
बबना, PHI को उपिोग गरेर प्रक्ट गन्न सक््छौँ।

काननूको अनपुालन
सघंीि, राज्ि ्वा स्थानीि काननूले आ्वश्िक िहर गरेको खण्डमा, हामी 
तपाईंबारे धचककत्सकीि जानकारीको खलुासा गनने ्छौँँ।

अङ्ग र ऊतक दान:

तपाईं अङ्ग दाता हुनहुुन््छ भने, हामी अङ्ग दान ब्िाङ्क ्वा ती 
सङ्गिनहरूलाई तपाईंबारे धचककत्सकीि जानकारीको खलुासा गन्न सक््छौँ।

धचककत्सकीि जाँचकत्ता्न ्वा अक्न्तम ससं्कार यनदनेशाकहरूूः
हामी यनम्न व्िक्क्त ्वा ससं्थालाई तपाईंको PHI खुलासा गन्न सक््छौँ:
• कोरोनस्न ्वा धचककतसक जाँचकता्नहरू मतृ व्िक्क्तको पहिहचान गन्न ्वा 
मतृ्िकुो कारर्को पत्ता लगाउन ्वा काननूद््वारा आधिकारिरक अन्ि 
कारर्हरूका लाधग; र

• अक्न्तम ससं्कार यनदनेशाकहरूलाई उनीहरूको कत्त्नव्ि-पालन गन्नका लाधग 
आ्वश्िक ्छ

कामदारको क्यतपयूत ्न
हामी कामसिसत सम्बद्ध चो्टप्टकको क्स्थयतमा ्वा बबरामी हँुदा सवु्विाहरू 
उपलब्ि गराउने कामदारको क्यतपयूत ्न ्वा िस्त ैखालका काि्नरिमहरूका लाधग 
धचककत्सकीि जानकारीको खलुासा गन्न सक््छौँ।

व्िा्वसायिक स््वास््थ्ि र सरुक्ा
हामी तपाईंको रोजगरादातालाई PHI को खालासा त्िो बेला गन्न सक््छौँ 
जब हामीले व्ि्वसायिक स््वास््थ्ि र सरुक्ाका लाधग उनीहरूको अनरुोिमा 
क्स्रियनङ र स््वा्थ्ि हेरचाह प्रदान गद्न्छौं।

काननू प्र्वत्नन
हामी काननू प्र्वत्नन प्रिोजनका लाधग ्वा काननूद््वारा अधिकृत ्वा कानून 
अनसुार एक काननू प्र्वत्नन अधिकारीलाई PHI खुलासा गन्न सक््छौँ।

अन्ि सरकारी अनरुोिको प्रयतकरििामा
हामी िी व्वशाषे परिरक्स्थयत अनसुार तपाईंबारे धचककत्सकीि जानकारीको 
खलुासा गन्न सक््छौँ।
• तपाईं सशास्त्र बलहरूको सदस्ि हुनहुुन््छ भने, सेना कमान 
प्राधिकारीहरूका लाधग;

• िहिद तपाईं व्वदेशाी सनै्ि कम्नचारी हुनहुुन््छ भने व्वदेशाका उपिकु्त सेना 
प्राधिकारीहरूका लाधग;

• गपु्त समाचार ्वा प्रयत गोप्ि िोजनाका गयतव्वधिहरूका लाधग सघंीि 
अधिकारीहरू अधिकार हिदन;

• सिंकु्त राज्ि अमेरिरका ्वा अन्ि घरेल ुर ्वदेैसिशाक अधिकारहरूको सरुक्ा 
गन्न अधिकृत अधिकारीहरूका लाधग; ्वा

• काननूद््वारा अधिकृत व्वशाषे जाँच ्वा गयतव्विहरूको सचंालनको 
प्रिोजनका लाधग।

कानूनी अनरुोिहरू
हामी तपाईंबारे PHI को खलुासा गन्न सक््छौँ:
• एक अदालत ्वा प्रशाासनको आदेशा।
• अदालतको समन र खोज-अनरुोि (discovery request)को ज्वाफमा ्वा 
व्व्वादमा सलंग्न कुन ैअन्ि व्िक्क्तको काननूी प्रकरििा अन्तग्नत।

अयतरिरक्त रूपमा, हामी तपाईंबारे PHI को उपिोग र खलुासा गन्न ्वा PSH 
सवु्विामा तपाईंको उपचारसँग सम्बवद्धत मदु्ा दािर गन्न सक््छौँ।

स््वास््थ्ि जानकारीका आदान-प्रदान
हामी स््वास््थ्ि सचूना आदान प्रदान (Health Information Exchanges, 
HIEs) को माध्िम बा्ट इलेक्ट्ोयनक रूपमा PHI को उपिोग, खलुासा ्वा प्राप्त 
गन्न सक््छौँ। तपाईंले PSH मा भ्रमभ गनने अ्वधिमा तपाईंको सहािता गनने 
पंजीकरर् कम्नचारीलाई बाहिहर यनक्स्कने रूपमा ्वा िो नोहि्टसको तल सम्पक्न  
जानाकारीको प्रिोग गरी PSH स््वास््थ्ि सचूना व्ि्वस्थापनमा सम्पक्न  गरी 
HIEs मा भाग नसिलन ्छनौ्ट गन्न सक्नहुुन््छ।

स््वास््थ्िसँग सम्बवद्धत सवु्विा र से्वाहरू
हामी तपाईंलाई PSH द््वारा हिदईने स््वास््थ्ि सम्बन्िी लाभ, से्वा र उपचार 
व्वकल्पहरू बारे सधूचत गन्नका लाधग PHI को उपिोग र खलुासा गन्न सक््छौँ। 
उदाहरर्का लाधग, हामी तपाईंलाई मिमेुह यनिन्त्रर् गन्न सहािता गनने PSH 
द््वारा द आहार हिदईने आहार व्वशाषेज्ञ से्वाहरूको बारे सधूचत गन्न सक््छौँ।

चो्टको रोकथाम
हामी कुन ैपयन व्िक्क्त ्वा स्व्नसािरर्का लाधग एक गम्भीर र अब हुने खतरा 
रोक्न PHI को उपिोग र खलुासा गन्न सक््छौँ।

खाद्ि तथा औषधि प्रशाासन
िहिद िो एजेन्सीको खाना, परूक, औषधिजन्ि, र उत्पादन ्वा उत्पादनको 
सम्िना, मम्नत ्वा प्रयतस्थापनका लाधग आ्वश्िकताको रूपमा PHI लाई FDA 
मा प्रक्ट गन्न सक््छौँ।

कोष सङ्कलन गयतव्वधिहरू:

हामी PSH का कल्िार्कारी असिभिानहरूको समथ्नन गन्नका लाधग स््वकै््छ्छक 
दान ्वा गयतव्विहरूमा सहभागी हुनका लाधग तपाईंलाई सम्पक्न  गन्न 
तपाईंको PHI को सीसिमत उपिोग गन्न सक््छौँ। िसमा पेक्न्सल्भेयनिा स््ेट्ट 
ियूनसिभसिस्न्टीको सीसिमत PHI को खलुासा गनु्न समा्ेवशा ्छ, जो PSH को PSH को 
तफ्न बा्ट परोपकारी दान लीन सहिोग गद्न्छ।
हामीले तपाईंको PHI लाई कोष सकंलन गयतव्वधिका लाधग उिोग ्वा खलुासा 
गिछौं भने तपाईंलाई भव्वष्िका गयतव्वधिहरूबा्ट बाहिहर यनस्कनका लाधग 
चिन गन्न हिदइने्छ जनु तपाईंले प्राप्त गनु्नभएको कोष सकंलन सचंारसिभत्र 
तपाईंलाई थप व्िाख्िा गरिरने्छ।

PSH अस्पतालको यनदनेसिशाका
तपाईं एक रोगीको रूपमा अस्पतालमा रहनभुएको बेलामा हामी अस्पताल 
यनदनेसिशाकामा तपाईंबारे कयतपि सीसिमत जानकारीलाई सामेल गन्न सक््छौँ।
• यनदनेसिशाका जानकारीमा तपाईंको नाउँ, अस्पतालमा तपाईं रहनभुएको 
स्थान, तपाईंको सामान्ि अ्वस्था (“राम्ो”, “गम्भीर”, “जोखखम” आहिद 
जस्ता) र तपाईं सम्बद्ध हुनभुएको िम्न सामेल गन्न सक््छ।

• हामी तपाईंलाई नाउँले खोज्ने व्िक्क्तहरूसमक्, तपाईं सम्बद्ध हुनभुएको 
िम्न बाहेक अन्ि यनदनेसिशाका जानकारीको खलुासा  
गन्न सक््छौँ।

• परुोहिहत ्वग्नका सदस्िलाई तपाईं सम्बद्ध हुनभुएको िम्नबारे जानकारी 
हिदन सककन््छ।

• तपाईंसँग कुन ैपयन भाग ्वा िो यनदनेसिशाका जानकारीको सबकैो 
यनस्काशानमा रोक लगाउने अधिकार ्छ ्वा PSH काि्नबलको 
सदस्िहरूलाई से्वा प्रदान गन्नका लाधग अनरुोि गरेर PSH मा तपाईंको 
प्र्ेवशा गोपनीि रहन तपाईं अनरुोि गन्न सक्नहुुन््छ। तपाईं गोपनीि 
रहनका लाधग प्र्ेवशाको अनरुोि गनु्नहुन््छ भने फोन गनने व्िक्क्त र 
आगन्तकुहरूलाई तपाईं बबरामी हुनहुुन््छ भनी भयनने ्ैछन।

तपाईंको स्िाहारससुारमा सलंग्न व्िक्क्तहरू
तपाईंले कुन ैआपक्त्त नगरून्जेल, हामी तपाईंको धचककत्सा से्वामा सलंग्न 
सिमत्र ्वा पारिर्वारिरक सदस्िलाई परिर्वारको कुन ैसदस्िले तपाईंको तफ्न बा्ट 
वप्रक्स्रिप्शान सिलईरहेको ्छ भनी तपाईंबारे PHI को खलुासा गन्न सक््छौँ।
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स््वास््थ्ि यनरीक्र्सिसत सम्बद्ध गयतव्वधिहरू
हामी स््वास््थ्ि यनरीक्र्सिसत सम्बद्ध एजेन्सीलाई काननूद््वारा अनमुयत 
प्राप्त परीक्र्, अनसुन्िान तथा यनरीक्र् जस्ता गयतव्वधिका लाधग PHI को 
खलुासा गन्न सक््छौँ। िी गयतव्वधिहरू सरकारका लाधग स््वास््थ्ि से्वा प्रर्ाली 
र सरकारी काि्नरिमहरूको यनगरानी तथा नागरिरक अधिकार काननूहरूको 
पालना गन्नका लाधग आ्वश्िक ्छन।्

कैदमा रहेका व्िक्क्तहरू
िहिद तपाईं कुन ैसिुार गहृ अथ्वा ससं्थानमा ्वा काननू कािा्नन््विन गनने 
अधिकारीको हिहरासतमा हुनहुुन््छ भने, हामी ससं्थान ्वा काननू कािा्नन््विन 
गनने अधिकारी समक् तपाईंबारे PHI को खलुासा गन्न सक््छौँ।

ती उपिोगहरू र खलुासाहरू जसका लाधग तपाईंको अनमुयत आ्वश्िक हुन््छ
िो नोहि्टसमा ्वर््नन गरीएको बाहेक ्वा अन्िथा अनमुयत हिदइएको ्वा 
काननूद््वारा आ्वश्िक भएको रूपमा हामी सिलखखत रूपमा िस्तो गन्नका लाधग 
सिलखखत रूपमा अधिकृत नभएसम्म कुन ैअन्ि उद्शे्िका लाधग तपाईंको 
PHI को उपिोग ्वा खलुासा गनने ्ैछनौंँ। व्वशाषे रूपमा यनम्न कुराका लाधग 
हस्ताक्रिरत प्राधिकरर् आ्वश्िक ्छ:

• माकने हि्टगंको उदे्श्िका लाधग उपिोग र खलुासा;
• मनोधचककत्सा नो्टको अधिक प्रिोग र खलुासा;
• PHI को बबरिी गनने खलुासा;
• केही अनसुन्िान प्रो्टोकलका लाधग प्रिोग र खलुासा।

तपाईंले हामीलाई तपाईंबारे PHI को उपिोग ्वा खलुासा गन्नका लाधग अनमुयत 
प्रदान गनु्नहुन््छ भने तपाईंले कुन ैपयन समिमा त्िो अनमुयतलाई, सिलखखतमा, 
खारिरज (रद्) गन्न सक्नहुुन््छ। तथावप, हामी तपाईंको प्राधिकरर्सँग पहिहले 
गरिरएका कुन ैपयन खलुासालाई उल््टाउन सक्दैनौँ। तपाईंले हस्ताक्र 
गनु्नभएको कागजातमा तपाईंले कसरी आफ्नो प्राधिकरर् कफता्न लीन 
सक्नहुुन््छ ्वर््नन गनने्छ। तपाईंको प्राधिकरर् रद् गन्न ्वा अक्स््वकार गदा्न 
तपाईं PSH बा्ट प्राप्त हुने हेरचाहलाई असर पाददैन तर तपाईंलाई व्वशाषे 
काि्नरिमहरूमा भाग सिलनबा्ट रोक्न सक््छ जसमा तपाईंको PHI को उिोग र 
खलुासा समा्ेवशा भए अनसुार तपाईंलाई प्राधिकरर्को आ्वश्िकता पद्न्छ।

तपाईंको अचिकार
िो सत्रमामा तपाईंको अधिकारको उपिोग गन्न तपाईंको सहािता गन्नका 
लाधग तपाईंको अधिकार र हाम्ो उत्तरदायित््वको व्िाख्िा गद्न्छ।

तपाईंको मेडडकल रेकड्नको इलेक्क्ट्क ्वा पेपर प्रयतको अनरुोि गनु्नहोस ््वा 
पाउनहुोस।्
केही अप्वादहरू बाहेक, तपाईंको धचककत्सकीि जानकारीको यनरीक्र् सहीतको 
मेडडकल रेकड्नको प्रयतसिलवप यनरीक्र् गन्न ्वा पाउने अधिकार ्छ।
• तपाईंको मेडडकल रेकड्नको प्रयत यनरीक्र् गन्न र प्राप्त गन्न, तपाईंले 
िो सचूनाको तल हिदईएको सम्पक्न  जानकारीको उपिोग गरी PSH को 
स््वास््थ्ि सचूना व्ि्वस्थापनलाई सम्पक्न  गन्न सक्नहुुन््छ।

• हामी तपाईंलाई प्रयतसिलवप, मेल ्वा तपाईंको अनरुोिसँग सम्बवद्धत अन्ि 
आपयूत्नहरूका लाधग लाग्ने खच्नको रूपमा तपाईंबा्ट शालु्क सिलन सक््छौँ।

• कयतपि सीसिमत परिरक्स्थयतहरूमा, हामी यनरीक्र् गनने र प्रयतसिलवप 
हासिसल गनने तपाईंको अनरुोिलाई अस््वीकार गन्न सक््छौँ र हामी 
तपाईंलाई िस्ता यनर््निको सिलखखत सचूना हिदन ्छौँँ। हामी तपाईं िो 
यनर््निको समीक्ाका लाधग कसरी अनरुोि गन्न सक्नहुुन््छ ्वा सक्नहँुुदैन 
थप सल्लाह हिदन््छौँ।

तपाईं PSH बबरामीको पो्ट्नलको उपिोग गरी आफ्नो स््वास््थ्ि जानकारीको 
कुराहरूमा पहँुच गन्न सक्नहुुन््छ। तपाईं आफ्नो बबरामीको पो्ट्नल खाता से्ट 
अप गन्नमा मद्तका लाधग तपाईंको जाने दौरान तपाईंलाई सहिोग गनने दता्न 
गनने कम्नचारीलाई सोध्न सक्नहुुन््छ ्वा तपाईं िो सचूनाको तल हिदईएको 
सम्पक्न  जानकारीको उपिोग गरी स््वास््थ्ि सचूना व्ि्वस्थापनलाई सम्पक्न  
गन्न सक्नहुुन््छ।

तपाईंको मेडडकल रेकड्नमा सशंाोिन गन्न अनरुोि गनु्नहोस ्
तपाईं तपाईंको बारेमा PHI सही ्ैछन ्वा अपरू््न ्छ भनी मान्नहुुन््छ हुने, 
तपाईंले हामी तपाईंको PHI लाई सशंाोिन गन्न अनरुोि गन्न सक्नहुुन््छ।
• तपाईंले िस सचूनाको तल हिदईएको जानकारीको प्रिोग गरी आफ्नो 
अनरुोिलाई सिलखखत रूपमा स््वास््थ्ि सचूना प्रबन्िन (Health 
Information Management)-समक् बिुाउनु अयन्वाि्न ्छ।

• अनरुोिमा तपाईंले ती कारर्(हरू) ्वर््नन गनु्नप्छ्न कक जसको बारेमा 
तपाईंलाई लाग््छ कक तपाईंको PHI गलत ्वा अपरू््न ्छ।

हामी यनम्न कारर्हरू मध्िे एक ्वा िेरै कारर्ले तपाईंको अनरुोिलाई 
अस््वीकार गन्न सक््छौँ:
• जानकारी तिार पानने व्िक्क्त ्वा यनकाि सशंाोिन गन्नका लाधग उपलब्ि 
नहुन्जेल धचककत्सकीि जानकारी हामीले बनाएका धथएनौँ भने;

 ∙ PSH द््वारा राखखएको PHI को हिहस्सा होइन भने;
• धचककत्सकीि जानकारी तपाईंलाई यनरीक्र् ्वा प्राप्त गनने अधिकार 
भएको जानकारीको हिहस्सा होइन भने; ्वा

• जानकारी सही ए्वम ्परू््न ्छ भने।

गोप्ि कुराकानीको अनरुोि गनु्नहोस।्
तपाईंको अनरुोि गनने अधिकार ्छ कक हामी तपाईंसँग एक यनहिद्नष््ट फोन 
नम्बरको उपिोग गरेर ्वा एक ्वकैक्ल्पक मेसिलगं िेगानाको उपिोग गरी 
कुराकानी गरौँ ्वा तपाईंसँग कुन ैव्वशाषे तरीकाले जानकारी प्रदान गरौँ।
• तपाईंले तपाईंको भ्रमर् गनने PSH सवु्विामा ्वा गोपनीि कािा्नलिमा 
सम्पक्न  गरेर िो नोहि्टसको तल जानकारीको उपिोग गरेर सिलखखत रूपमा 
िो अनरुोि गनु्नप्छ्न।

• हामी तपाईंले गरिरएका कुन ैपयन उधचत अनरुोिहरूलाई  
समािोक्जत गनने ्छौँँ।

हामीले कसरी तपाईंको PHI को उपिोग गनने सोमा प्रयतबन्िहरू लगाउन 
अनरुोि गनु्नहोस ्
हामीले उपचार, भकु्तानी, ्वा स््वास््थ्ि से्वा गयतव्वधिहरूका लाधग 
धचककत्सकीि जानकारीको प्रिोग ्वा खलुासा गनने सम्बन्िमा, तपाईंको 
त्िसमाधथ प्रयतबन्ि लगाउने ्वा त्िसलाई सीसिमत पानने अनरुोि हुन््छ।
• तपाईंले स््वास््थ्ि से्वाका लाधग PSH को बबसिलगं प्रथाअनसुार PSH लाई 
परू््न रूपमा भकु्तानी गनु्नभएको ्छ, त्िससँग सम्बवद्धत PHI को खलुासा 
तपाईंको स््वास््थ्ि िोजनालाई नगनु्न भन्ने तपाईंको अनरुोि बाहेक हामी 
तपाईंको अनरुोिसिसत सहमत हुनपुनने आ्वश्िकता ्ैछन। तपाईंले से्वाको 
दौरान िस अनरुोिको दता्न गनने कम्नचारीलाई सधूचत गनु्नप्छ्न।

• अन्ि सब ैप्रयतबन्िहरूलाई िस सचूनाको तल भएका सम्पक्न  
जानाकरीको प्रिोग गरी गोपनीि काि्नलि (Privacy Office) लाई सिलखखत 
रूपमा पेशा गनु्नप्छ्न।

• अनरुोि अन्तग्नत, तपाईंले यनम्न कुरा बताउन ुपद्न्छ:
• तपाईं कुन जानकारीलाई सीसिमत तलु्िाउन चाहनहुुन््छ;
• के तपाईं हाम्ो प्रिोग, खलुासा ्वा द्ुवलैाई सीसिमत तलु्िाउन 
चाहनुहुन््छ; र

• तपाईं सीमाहरू कसका लाधग लाग ूगन्न चाहनुहुन््छ।

यनक्श्चत PHI को खलुासाहरूको हिहसाबककताब माग्नहुोस ्
तपाईंसिसत PSH ले तपाईंको धचककत्सकीि जानकारीको खलुासाहरूको 
हिहसाबककताब प्राप्त गनने अधिकार ्छ। िो अधिकारमा उपचार र भकु्तानी 
र स््वास््थ्ि स्िाहार गन्न ्वा अन्ि सीसिमत अप्वादका उद्शे्िहरूका लाधग 
खलुासाहरू सामेल ्ैछनन।्
• तपाईंले िस सचूनाको अक्न्तम पषृ्िमा हिदइएको सम्पक्न  जानाकरीको 
प्रिोग गरी गोपनीिता कािा्नलि (Privacy Office) समक् आफ्नो अनरुोि 
सिलखखत रूपमा बिुाउन ुपनने ्छ।

• तपाईंले हिहसाबककताबमा सामेल हुन चाहनुहुने सिमयतहरू समा्ेवशा 
गनु्नप्छ्न। हिहसाबककताबमा तपाईंले अनरुोि पेशा गनु्नभएको सिमयतले ्छ (6) 
्वष्न अयघदेखख गरिरएका खलुासाहरू मात्र समा्ेवशा हुन सक््छ 
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• कुन ैपयन बाह्र (12) क्िालेन्डर महिहनाको दौरान पहिहलो अनरुोि यन:शालु्क 
्छ। तपाईंले उही बाह्र (12) महिहनाको अ्वधिसिभत्र तपाईंले पेशा गनु्नहुने 
प्रत्िेक अनरुोिका लाधग तपाईंको उधचत खच्नमा आिारिरत शालु्क सिलइने 
्छ।

• तपाईं िो सचूनाको तलको सम्पक्न  जानकारीको उपिोग गरी गोपनीिता 
कािा्नलि (Privacy Office) बा्ट हिहसाबककताबको अनरुोि फारम प्राप्त 
गन्न सक्नहुुन््छ। 

एक जना व्िक्क्तगत प्रयतयनधिको पहिहचान गनु्नहोस ्
तपाईंले तपाईंको PHIसँग सम्बक्न्ित आफ्नो अधिकारहरू र ्छनौ्टहरू 
प्रिोग गन्न कसलैाई काननूी अधिकार हिदनभुएको ्छ भने हामी यतनीहरूको 
अधिकारको एक चो्टी पकु्ष््ट गरेपय्छ यतनीहरूको अनरुोिहरूको सम्मान  
गनने ्छौंँ।

तपाईंले आफ्नो अधिकारको उल्लङ्घन भएको महससु गनु्नभएमा उजरुी दािर 
गनु्नहोस ्
तपाईं आफ्नो गोपनीिताको अधिकारहरूको उल्लङ्घन भएको ्छ भनी 
िान्नुहुन््छ भने तपाईंले

• PSH-मा ्वा स््वास््थ्ि र मान्व से्वा व्वभाग (Department of Health 
and Human Services) का सधच्वसमक्

• Privacy@pennstatehealth.psu.edu मा इमेल गरी;
• (717) 531-2081 मा हामीलाई फोन गरी; ्वा
• P.O. Box 850, Mail Code CA133, Hershey, PA 17033.

• www.hhs.gov/hipaa/filing-a-complaint/ मा गएर स््वास््थ्ि 
र मान्व से्वा व्वभाग (the Department of Health and Human 
Services) को सधच्व समक् उजरुी दता्न गनु्नहोस ्

हामी उजरुी दािर गन्नका लाधग तपाईंको बबरुद्ध जबाफी काि्न्वाही  
गनने ्ैछनौँ।

पेक्न्सल्भेयनिाको काननू
पेक्न्सल्भेयनिा काननूले मेडडकल रेकड्न, एचआईभीसँग सम्बक्न्ित रेकड्न, 
अल्कोहल ्वा मादक पदाथ्नको से्वन व्वकार, अन्तरंगीको मानसिसक स््वास््थ्ि 
रेकड्न र अयन्वाि्न बहिहरंगीको मानसिसक स््वास््थ्ि उपचारको रेकड्नहरू सहीतको 
तपाईंको धचककत्सा जानकारीको कसरी हामी प्रिोग ्वा सेिर ग्छछौँ सो 
लाई सीसिमत गन्न सक््छ। िहिद पेक्न्सल्भेयनिा काननू तपाईंको धचककत्सा 
जानकारीका लाधग लाग ूहुन््छ भने, हामी िी अधिक प्रयतबन्िात्मक 
कानूनहरूको अनपुालनमा तपाईंको जानकारीको उपिोग र खलुासा गनने ्छौँ।

हाम्ो उत्तरदातयत्तर्हरू
तपाईंको PHI सँग सम्बक्न्ित हाम्ो उत्तरदायित््व यनम्न ्छ:
• हामी काननूद््वारा आ्वश्िक ्छ तपाईँंको PHI को गोपनीिता र सरुक्ा को 
बनाए राख्नका लाधग;

• हामी तपाईंलाई तपाईंको PHI को गोपनीिता ्वा सरुक्ामा जोखखम 
यनम्त्िाउने गरी उल्ल्ङ्घन भएको ्छ कक ्ैछन भन्ने कुरा बताउने ्छौँ; 
हामी िस सचूनामा व्िाख्िा गरिरएका कत्नव्ि तथा गोपनीिताको सचूना 
अनरुूप गनने ्छौँ;

• हामी तपाईंलाई िो सचूनाको एक प्रयत प्रदान गनने ्छौँ;
• हामी तपाईँंको PHI को उपिोग गददैनौँ ्वा िो नोहि्टस मा ्वा कानून द््वारा 
अनमुयत हिदए अनसुार बाहेक सािा गददैनौँ जब सम्म तपाईं हामीलाई 
त्िसो गन्नका लाधग अधिकृत गनु्नहुन्न।

थप जानकारीका लाधग, िो ्ेवबसाइ्ट हेनु्नहोस:्
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/
noticepp.html

यस सचूना बदल्न्नहोस ्
हामी समि समिमा आफ्नो गोपनीिता अभ्िासहरूको समीक्ा ग्छछौँ। िसरी, 
हामी कुन ैपनी समिमा िस सचूनामा परिर्वत्नन गनने अधिकार सरुक्क्त 
राख््छौँ। िस्ता परिर्वत्ननहरू हुनभुन्दा पहिहले सिसज्नना ्वा प्राप्त हुनभुन्दा अयघ 
PSH को स््वासिमत््वमा सब ैPHI का लाधग कुन ैपयन परिर्वत्ननहरू प्रभा्वकारी 
हुने्छन।् हामीले आफ्नो गोपनीिताको अभ्िासहरूमा भौयतक परिर्वत्नन 
गनु्नअयघ हाम्ो सवु्विाहरूमा िो सचूना र हालको सचूना एक प्रयत पोस््ट गनने 
्छौंँ। सचूनामा प्रभाव्वत सिमयत समा्ेवशा हुने्छ।

यस सचूनाको एक प्रतत प्राप्त गन्न्वहोस ्
तपाईंसिसत िो सचूनालाई इमेल माफ्न त प्राप्त गनने अधिकार ्छ। तपाईंले कुन ैपयन 
समिमा िस सचूनाको प्रयतसिलवप प्राप्त गन्न सोध्न सक्नहुुन््छूः िस सचूनाको 
प्रयतहरू कुन ैपयन PSH सुव्विामा उपलब्ि हुने्छन ््वा िो सचूनाको तल हिदईएको 
सम्पक्न  जानकारीको प्रिोग गरी PSH गोपनीिता कािा्नलिमा सम्पक्न  गरी 
उपलब्ि हुने्छ।
तपाईंले इलेक्क्ट्क प्रयत यनम्न िेगानामा पयन पाउन सक्नहुुन््छ:
http://pennstatehealth.org/privacy-legal-notices

प्रश्नहरू:
िो सचूनाको बारेमा तपाईंसँग कुन ैप्रश्नहरू भएमाे तलका सम्पक्न  
जानकारीको प्रिोग कृपिा हाम्ो गोपनीिता कािा्नलि (Privacy Office) मा 
सम्पक्न  गनु्नहोस।्

महत्त्र्परू््व सम्पक्व  जानकारी
Office of Cybersecurity and Privacy
P.O. Box 850, Mail Code: CA133
Hershey, PA 17033-0850
(717) 531-2081
Privacy@pennstatehealth.psu.edu

Health Information Management
P.O. Box 850, Mail Code: HU24
Hershey, PA 17033-0850
(717) 531-3798
HIMleadership@pennstatehealth.psu.edu
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